
Comment le territoire est-il vu par ses visiteurs ? Grâce à près de 12

000 avis clients passés au crible sur plus de 20 plateformes

numériques et l'observation de 160 établissements, la destination

Millau Grands Causses obtient la note de 8,8/10. Le fruit de

l'engagement quotidien des acteurs touristiques du territoire,

récompensés par les Trophées de la E-Réputation.
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LES PROS DU TOURISME
FONT L'EXCELLENTE
RÉPUTATION DU
TERRITOIRE

C’est ce que l’on appelle l’E-réputation : au-delà des étoiles et des commentaires élogieux,

c’est la façon dont sont écoutés les clients et leurs attentes, identi3er ses points forts et ce qui

peut être amélioré. L’of3ce de tourisme Millau Grands Causses a mis au point un véritable

outil de progrès et de performance à la disposition des professionnels.

3èmes Trophées de l’e-réputation

À l’occasion de son traditionnel Apéro-Tourisme de 3n de saison, l’Of3ce de Tourisme Millau

Grands Causses a dévoilé les lauréats de ses 3èmes Trophées de l’e-réputation pour mettre à

l’honneur ceux qui font la qualité de l’accueil et des expériences touristiques sur notre

destination.  Les notes frôlent parfois les 10/10 !

.https://www.cc-millaugrandscausses.fr/en/information/news/les-pros-du-tourisme-font-lexcellente-reputation-
du-territoire-6839?

https://www.cc-millaugrandscausses.fr/fileadmin/_processed_/4/d/csm_Ap%25C3%25A9ro-Tourisme_2026___Enzo_PLANES__3__3cbff906c3.jpg
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